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Requerimente n® 608 /2023

Carlinda MT, 20 de junho de 2023

Destinatdrio: Ouvidoria da Agéncia Nacional de Telecomumcagoes - ANATEL

Assunto: Requerimento de providéncias da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —

ANATEL, quanto a qualidade do sinal de telecomunicag@o do municipio de Carlinda-MT.

Em gue pese os meios comunicativos postos a disposi¢do no site
eletrdnico da ANATEL, bem como, meios de reclamagdes e pedidos de providéncias acionados
por meio de aplicativos digitais, ndo hi uma efetiva tomada de providéncia das empresas
concessionarias ou desta agéncia reguladora, bem como, ndo ha ao menos uma resposta concreta

que retrate os problemas que afetam a populagio de Carlinda, estado de Mato Grosso.

Sendo assim, os Vereadores que esta subscreve, com assento nesta Casa

Legislativa, requerem do setor da ouvidona da Anatel, muito respeitosamente, 0s seguintes:

Pedido 1 - que se faca um levantamento, ou a0 menos remetam a esta Casa
Legislativa municipal estudo ja realizado, que abranja o nosso municipio de Carlinda, estado de

Mato Grosso, quanto & qualidade do sinal das empresas concessiondrias;

Pedide 2 — com o resultado do levantamento realizado no pedido acima, ou no
caso de remessa de estudo ja realizado, que aponte esclarecimentos sobre a qualidade do sinal, e,
se a qualidade do sinal encontra-se satisfatorios com os padrdes exigidos pela agéncia
reguladora, bem como quais siio as penalidades aplicadas pelas empresas concessionarias que

desrespeitam os padrdes minimos, € quantas penalidades ja foram aplicadas;

Pedido 3 - quanto A possibilidade da implantagio de mais uma torre de
telefonia, em comunidade integrante do municipio de Carlinda, denominado setor Del Rey, onde

este sinal possa ?tender também a comunidade Padre Geraldo, ¢ possam melhorar o sinal da torre
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da cidade, onde venha alcancar os setores da zona rural, j4 que residem 70% da populagdo

Carlindense, e niio contam com sinal de telefonia, ou a0 menos com sinal de qualidade.

Diante do exposto, somos cobrados constantemente pela populacio do
municipio, que ndo sfo atendidas adequadamente pelos meios de comunicagéo e reclamagéo
dispostos por esta agéncia reguladora ou pelas empresas concessionarias, e, sendo assim,
gostariamos muito de poder contar com uma resposta concreta e factivel deste

requerimento solicitado.

Carlinda-MT, 23 de junho de 2023.
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